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PILY] JLEJ_U‘_;DLK&)!_L.: Controle des‘ennnaissances

L) Contrastes. "orientation’ client, Porientation vente ctutodentalion production, e
meltant en évidence les implications’ e chaque orientution sur Porganissiion ¢l ley
tesponsabilités de ta fonction iacketing dans I'cntreprise

23 f‘g'ff:.ﬂ_;;_l!_g:__{.__su_ungi{jgap_n:nl Févalution du 1dle prioriaire Ay marketing (Passage i
Marketing passif au Mark el Driven Managemen) '

2 Quelle nnance Maites vous entre la inaceo sepmentalion el fa micro segmentatiod

DEUXIEME ENVOL: PROBLERMIS

BOAppliquez ln mdthode do tacto sepmentation « ‘.wx‘._min.\“g'liunt<'l;\-1'.n\‘.1n}:iv.; W o
des sealeurs mdastiiels snivants L petntuie, oy I euty, oy aivieen b ihooy,

Pour chaque seoleur, délinisses, log nolions & industrie, de marché of de produiil marché

2y Ut importateur d'une marque japonaise d apparcils photographiques souhaiin thispoces
d'tine segmentation pac avantages recherchés du marehé y ricain Déerivez une o i
de aapensnt o qeit vous sminbile a prior appropice o Prapoges vese proadoui oo
recuetl dinformaiions permattnt d'en véritior le bien fondid, Oulentend oon. par
segmentation par avanlages recherthy

e

3) Le marketing décrit le comportetient Pachat des clienis potentiels comme dlant
processus de résolution ralionnelle d'yi probléme, Développes cette proposition en
décrivant le processus de cholx des clicots dans des situations de coriiplexilé el Herue

vaiides i /

4) Réféiez vous & Machat d'uis bien durabile CUV,appareil Phglo, micro-ordinatet o) ad .
quief vous aurlez procdds dans it frassé réCeiit ol tentez de reconstitnel Jo processitg de
déctaion qie vous gues suivi, d'ldentifier les sonrees informationy consulides to Lypo
de canduite rdsoligoire Quis vous ovee ndopitd
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